
Progrffcia Operative Anual 2019 de Creacion: 06 / Jan / 2020

Juntos progresamosH. X AYUWTAMIENTO

2 0 1 7 - 2 0 2 1

Direccion: Orqanismo Operador Municipal de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento
Director: Merced Venegas Parra

PPM = Plan de Desarrollo Municipal, ADM = Agenda para el Desarrollo Municipal, A2030 = Agenda 2030, P.P = Programa Presupuestario

Area o Proyecto Especifico: Subdirecci6n de Operaclon___________
Objetivo del Area o Proyecto Especifico: Proponer politicas de ahorro en las fuentes de abastecimiento.

U.M. 1° Tr 2° Tr 3° Tr 4° Tr Meta
Anual

Actividad Avance ResponsableEstrategia Linea

R P P R P R PP R R
Programa de ahorro de energia para lograr 
la sustentabilidad.

Programas 3 9 3 17 3 8 3 1 12 35 m Subdireccion de 
Operacion y 
Mantenimiento

PMD. 2.1.2 
ADM. A.2.2

2.1.2.12
A.2.2.3

Mantenimiento preventive a las PTARs del 
Municipio

Pieza 0 1 1 1 1 3 1 0 3 Subdireccion de 
Operacion y 
Mantenimiento

5PMD. 2.1.3 
PMD. 2.1.3

2.1.3.8 
2.1.3.19

Monitoreos
-Mensuales

3 3 3 3 12 Subdireccion de 
Operacion y 
Mantenimiento

Acciones de monitoreo de flujos y presiones 
en areas y comunidades

3 3 3 2 11PMD. 2.1.3 
A2030. 6 
Pp-E006

2.1.3.7
6.4
1

Inspeccion -Ma 
ntenimiento.

Mantenimiento de Carcamos para aguas 
residuales

15 64 15 84 15 15 15 30 60 193 Subdireccion de 
Operacion y 
Mantenimiento

A.2.3.4ADM. A.2.3

Inspeccion
-Mantenimient

60 Subdireccion de 
Operacion y 
Mantenimiento

Inspeccion y mantenimiento a los equipos 
electromecanicos en carcamos de bombeo y 
PTAR

60 70 60 94 95 60 52 240 311PMD. 2.1.3 2.1.3.19 rill;

0
ANALISISRealizacion de Analisis Compuestos de 

Agua Tratada
2 6 2 2 2 6 2 4 8 18 Subdireccion de 

Operacion y 
Mantenimiento

PMD. 2.1.3 2.1.3.17

Instalacion y reparacion de lineas de agua 
potable y alcantarillado

Metros 450 863 450 967 450 954 450 276 180 306 Subdireccion de 
Operacion y 
Mantenimiento

PMD. 2.1.3 
ADM. A.2.3

2.1.3.4 
A.2.3.6 0 0

Programa de saneamiento y de limpieza a 
lineas de drenaje

Programas 1 1 1 1 1 3 1 1 6 Subdireccion de 
Operacion y 
Mantenimiento

4PMD. 2.1.3 
ADM. A.2.3 
ADM. A.2.3 
ADM. A.2.4 
ADM. A.2.4 
A2030. 6

2.1.3.19 
A.2.3.5 
A.2.3.8 
A.2.4.3 
A.2.4.4

rip!"

6.2

1Programa de mantenimiento a carcamos. Programas 1 1 1 3 1 1 6 Subdireccion de 
Operacion y 
Mantenimiento

4PMD. 2.1.3 
ADM. A.2.2 
ADM. A.2.3 
ADM. A.2.3

2.1.3.16 
A.2.2.4 
A.2.3.3 
A.2.3.4
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95 95 95 0 95 0 95 191 Subdireccion de 
Operacion y 
Mantenimiento

Porcentaje de agua tratada, con respecto al
agua residual que se genera, en areas de 
atencion directa del Organismo y demas 
areas del Municipio de BB

Porcentaje 95 96ADM. A.2.4 A.2.4.5

0 0 3.1 Subdireccion de 
Operacion y 
Mantenimiento

Documento 0.2 3.1 0.7 0 0 0 1A.2.2.3 - Diagnostico del servicio de agua 
potable

ADM. A.2.2 
ADM. A.2.2

A.2.2.3 
A.2.2.5 75 7 5

0 0 6 63.- d).-Acciones de capacitacion al personal
3.- e).- Inventario de Materiales, 
herramientas, unidades, equipo menor, 
equipos grandes. Como tambien el inventario 
en fuentes de abastecimiento de equipos, del 
sistema de electrico y de coloracion.________
3.- h).- Relacion de fuentes de 
abastecimiento, con No. de titulo CONAGUA, 
caracteristicas de la fuente, aportacion de 
diseiio, condiciones prevale-cientes.

2 3 4 3 0 0
0.0 0.7 0.0 0 0 0 0 1 0.10.2
9 5 9 85

0.2 0.0 0.7 0.0 0 0 0 0 1 0.0
3 65 3 5

0 0.10.2 0.0 0.7 0.0 0 0 0 13.- g).- Pago por consume de energia 
electrica, del 2018 y del 2019 al corte del 
reporte de fuentes de abastecimiento, 
rebombeos, telemetria, y oficinas.

5 05 5 5

Subdireccion de 
Operacion y 
Mantenimiento

Porcentaje 300 100 100 100 200 100 900Indice de macromedicion. En las fuentes de 
abastecimiento de atencion directa del 
OROMAPAS. El porcentaje satisfactorio es 
el 100% 

100 300 100PMD. 2.1.3 
PMD. 2.1.3

2.1.3.1 
2.1.3.7

0 0.8 0 0 1 1.1 151 Subdireccion de 
Operacion y 
Mantenimiento

A.2.4.3. Diagnostico del tratamiento y 
descarga de aguas residuales

Documento 0.2 0.2 0.7 0.1A.2.4.3ADM. A.2.4
5 0 0 55 5

1 2 0 1 0 0.14.- c).- Acciones de capacitacion al personal 
en el tema de tratamiento de aguas
residuales_________________ ___ ________
4.- d).- Inventario de materiales, 
herramientas y equipos. ( para trabajo de 
mantenimiento y por planta de tratamiento)

0 0 0.1 4
0 5

0.2 0.7 0.2 0 0 0 0 1 0.40.2
5 0 5 0 5

14.- g).- i).- Relacion del sistema de colectores 
a gravedad y a presion. (datos tecnicos de 
capacidad, condiciones de funcionalidad)
4.- g).- ii).- Relacion de PTARs (datos 
tecnicos de capacidad, condiciones de 
funcionalidad) las directas del Organismo y 
las prevale-cientes en el Municipio de BB

0.2 0 0.7 0 0 0 0 0 0.1 r
\o5 5

0 0 0 1 0.10.2 0 0.7 0 0
05 5

4.- g).- ii).- Relacion de puntos de descarga
de aguas residuales. (datos tecnicos y
volumen estimado) las directas del
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Organismo y las prevale-cientes en el 
Municipio de BB
4.- h).- Condiciones prevale-cientes de las 
zonas urbanas en el tratamiento de aguas 
residuales que se genera, exponiendo las 
zonas criticas y las causas de las NO 
tratadas.

0.2 0 0 00 0.7 0 0 1 0.1
5 5 0

4.- b).- Volumen de aguas tratadas en el 
Municipio BB del aiio 2018 por meses, y del 
ano 2019 a la fecha del reporte. (Las 
tratadas de manera directa y las estimas de 
otras PTAR)____________________________
4.- f).- Pago por consumo de energia 
electrica en las PTAR por meses, del aiio 
2018 y del 2019 al fecha de corte del reporte 
4.- a).- Volumen de aguas residuales que se 
generan en el Municipio BB, del aiio 2018 
por meses, y del aiio 2019 a la fecha del 
reporte. (Del area de atencion directa del 
OROMAPAS y la estimada de otras areas 
del Mpio.)

0.2 0 0.7 0 0 0 0 0 1 0.1
5 5 0

0.2 0.0 0.7 0.0 0 0 0 0 1 0.2
5 5 5 5 0

0.2 0 0.7 0 0 0 0 0 1 0.1
5 5 0

A.2.3.3 - Diagnostico del servicio de drenaje 
y alcantarillado

Documento 0.2 0.1ADM. A.2.3 A.2.3.3 0.2 0.7 0 0.8 0 0 1 1.2 Subdireccion de 
Operacion y 
Mantenimiento

5 5 5 5 0 0

3.- d).- Capacitacion al personal de 
alcantarillado y saneamiento

1 0 2 0 2 0 1 0 6 0.2
0

3.- f).- Inventario de materiales, 
herramientas, equipos menores y equipos 
grande para drenaje y alcantarillado. Como 
tambien el inventario de equipos por 
^arcamo de aguas residuales.

0.2 0.1 0.7 0.1 0 0 0 0 1 0.4
5 0 5 0 0

3.- i).- Reportes mensuales recibidos- 
atendidos: de Fugas; mantenimiento a la red 
de drenaje y alcantarillado; de cobranza.

0.2 0.0 0.7 0.0 0 0 0 0 1 0.3
5 5 5 5 0 ?

3.- g).- Informe presupuestal del sistema de 
drenaje y alcantarillado. ii).- Costo del 
consumo de energia electrica, por carcamo y 
planta de tratamiento, del 2019 al corte del 
reporte y del aiio 2018

0.2 0.1 0.7 0.1 0 0 0 0 1 0.4
05 5 0 0

Integracion documental de 
"ESPECIFICACIONES TECNICAS 
PARTICULARES DEL Organismo Operador 
Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y 
Saneamiento de Bahia de Banderas."

Documento 0.2 0.1 0.3 0.3 0.3PMD. 2.1.1 2.1.1.21 0.5 0.2 0 1 1 Subdireccion de 
Operacion y 
Mantenimiento

0 2 O' 0 0 8 0
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Actualizar y complementar el documento 
denominado auditoria energetica integrado 
en el 2016, con condiciones prevalecientes 
del 2019

DocumentoPMD. 2.1.2 
PMD. 2.1.3

2.1.2.12 
2.1.3.8

0.2 0.1 0.2 0.2 0.5 0 0 0 1 0.3 Subdireccion de 
Operacion y 
Mantenimiento

:2 05 5 5 7

______
anAlisis BiSRealizacion de Analisis Simple de Agua 

Tratada
PMD. 2.1.3 2.1.3.17 5 0 5 10 5 0 5 0 20 10 Subdireccion de 

Operacion y 
Mantenimiento

Indice de cloracion en areas de 
responsabilizad directa del OROMAPAS y 
otras areas del Municipio de BB (reportes por 
mes), Lo requerido es el 100%, lo aceptable 
es el 98%

PMD. 2.1.1 
PMD. 2.1.3

Porcentaje 98 300 98 300 98 0 98 1952.1.1.21 
2.1.3.6

98 795 Subdireccion de 
Operacion y 
Mantenimiento

Realizacion de analisis fisico, quimicos 
bacteriologicos del Agua Potable, en fuentes 
de abastecimiento y puntos determinados.

Analisis 28PMD. 2.1.3 
Pp-E006

15 15 15 12 15 1 15 0 60 Subdireccion de 
Operacion y 
Mantenimiento

2.1.3.11 m2

-Visitas de inspeccion y mantenimiento a los 
equipos de coloracion en los sistemas de 
aqua_________________________________

Visitas-
Mantenimiento

PMD. 2.1.3 300 288 300 258 300 227 3002.1.3.6 152 120 925 Subdireccion de 
Operacion y 
Mantenimientolii0

... , „ . -Area o Proyecto Especifi.co: Direccion General
Objetivo del Area o Proyecto Especifico: Loqrar junto con las autoridades proteger cuerpos de aqua.
Estrategia Linea Actividad U.M. 1° Tr 2° Tr 3° Tr 4° Tr Meta

Anual
Avance Responsable

P R P R P R P R P R
Gestion y Seguimiento de Proyectos y 
Programas Federales. ( como en Congreso 
federal. BANOBRAS y otras instancias mas)

Gestiones-
Procesos

PMD. 2.1.3 1 1 1 0 0 02.1.3.14 1 1 2 3 Direccion GeneralG&e#-'

Realizacion de Junta de Gobierno del 
Organismo Operador. (Informes trimestrales)

MinutaADM. A.2.2 
ADM. A.2.3

A.2.2.1 
A.2.3.1

11 1 1 1 1 1 1 4 4 Direccion General

\
Gestion ante las dependencias para .. - 
concretar proyectos. (Visitas en instancias 
Federales, del Estado y Municipales)

Gestiones
(Visitas)

A2030. 6 
A2030. 6

6.5 3 3 3 3 3 O 0 0 9 .. _9 Direccion General
6.b

a ’PorcentajePp-E006 Seguimiento a los indicadores Institucionales 
del Organismo Operador en EFICIENCIA 
COMERCIAL por meses. (monto total 
facturado / monto total cobrado). 
considerado como aceptable para el 2019 el 
65% ; Presenter el historico del afio 2017 y 
del ano 2018

50 95 55 45 60 65 0 1871 47 65 Subdireccion de 
Comercializacion

Bj

.

Atencibn a usuarios por Director. Atenciones por 
el Director

PMD, 2.1.3 2.1.3.9 150 129 150 90 150 254 150 0 600 473 DirectorIlf- §§s;s«

PMD. 4.1.3 Generar reuniones con los involucrados para 
promover el consume de agua purificada a

Reuniones4.1.3.15 0 2 1 1 1 1 1 0 3 Coordinadora de Cultura 
del Agua

4

::
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escuelas y comunidades.
CampanasVisitar escuelas de nivel basico, para 

verificacion de los servicios que reciben del 
OROMAPAS BB.

3 3 3PMD. 2.1.3 2.1.3.9 4 3 6 3 0 12 13 Coordinadora de Cultura 
del Agua

ggairiiv-.;

Regularizacion de titulos ante CONAGUA TitulosPMD. 2.1.3 0 2 2 2 2 22.1.3.5 2 0 6 6 Direccion General

Seguimiento a los indicadores Institucionales 
del Organismo Operador en Eficiencia 
Global. (Anexar el historico del ano 2017 y 
del ano 2018)

PorcentajePp-E006 23 24 30 0.2 39 25 49 0 491 49. Direccion General
4 24

TallerPMD. 2.1.3 Taller en Esculeas 3 8 3 3 3 9 3 Coordinadora de Cultura 
del Agua

2.1.3.3 0 12 20

ProyectosIntegracion de proyectos para bebederos 
escolares y/o publicos y/o purificadoras en 
comunidades 

0 1 1 0 0 0 1 0 Coordinadora de Cultura 
del Agua

PMD. 2.1.3 2.1.3.10 2 1

Campana de 
Inst, de filtros

Campanas en zonas y escuelas para para 
captacion de agua pluvial.

0 2 1 0 1PMD. 2.1.3 2.1.3.5 1 0 0 2 3 Coordinadora de Cultura 
del Agua

7

ConcertacionGestiones de concertacion, e 
implementacion de acciones en Programas 
Federales PROAGUA-CONAGUA

0 3 0 0 3 3A2030. 6 0 0 3 6 Direccion General6.a

Gestiones de concertacion, e 
implementacion de acciones en Programa 
Federal - PRODDER - CONAGUA ( Del 
Organismo y del Municipio)

0 2 0 0 2 0 0 0 2 4

Gestiones de concertacion, e 
implementacion de acciones en Programa 
Federal - PRODI- CONAGUA

0 1 0 10 0 0 0 1 2

1PMD. 2.1.2 Difusidn de Campanas de cultura del agua Campanas 0 10 1 1 1 0 0 2 12 Coordinadora de Cultura 
del Agua

2.1.2.9

Integrar el Plan de Desarrollo Integral del 
OROMAPAS con informacion del 2018

DocumentoPMD. 2.1.1 2.1.1.21 0.2 0.2 0.2 0.2 0.5 0.5 0 0 1 Direccion General1
5 5 5 5 0 0

Concretar convenios con desarrolladores, DocumentoPMD. 2.1.1 
PMD. 2.1.3

1 1 3 3 3 3 3 0 10 Direccion General2.1.1.21 
2.1.3.8

7 ..

—.Atencion a grupos visitantes a la PTAR San 
Vicente

VISITAS
GUIADAS

2 0PMD. 2.1.2 
PMD. 2.1.3 
PMD. 2.1.3 
PMD. 2.1.3 
PMD. 2.1.3

2.1.2.9 
2.1.3.3
2.1.3.5
2.1.3.6
2.1.3.9

1 1 2 1 1 0 6 2 Direccion General
: rrn

I

a '
lit

GESTIONGestion para desazolve y limpieza del Dren
Las Mesas

0 0PMD. 2.1.3
PMD. 2.1.3

2.1.3.16
2.1.3.18

0 1 1 1 0 0 1 2 Direccion Generalmm

2.1.3.8 Verificacion y seguimiento del programa de PROGRAMAPMD. 2.1.3 3 3 3 3 3 3 3 3 12 Direccion General12
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mantenimiento a la PTAR San Vicente MANTENIMIEPMD. 2.1.3 2.1.3.11
NTO

Subdireccion de 
Operacion y 
Mantenimiento

Transporte de biosolidos de la PTAR San 
Vicente a relleno sanitario Los Brasiles

CAMION 14 39. 15 67 15 0 60 12815 22 15PMD. 2.1.3 2.1.3.19
m3 43 .43

Iniciar programa de incorporacion de 
biosolidos a terrenos agricolas

PROGRAMA 0 0 1 1 3 0 0 1 Direccion General0 4PMD. 2.1.3 2.1.3.11

anAlisis 30 30 0 120 Subdireccion de 
Operacion y 
Mantenimiento

Analisis por laboratorio interno de la PTAR 
San Vicente EFLUENTE

30 75 30 92 92 259PMD. 2.1.3 2.1.3.11

CURSOS 0 0 2 Direccion GeneralCapacitacion en la operacion de la PTAR 
San Vicente

0 1 1 0 1 1 2PMD. 2.1.3 
PMD. 2.1.3 
PMD. 5.1.2

2.1.3.9 
2.1.3.19 
5.1.2.4

A! \-

ANALISISAnalisis de biosolidos conforms a 
NOM-004-SEMARNAT-2000 en PTAR San 
Vicente

0 3 1 0 2 Subdireccion de 
Operacion y 
Mantenimiento

0 3 1 3 9PMD. 2.1.3 2.1.3.11

100% Subdireccion de 
Comercializacion

Censo a la poblacion. Que tan satisfecha se 
siente con el servicio de drenaje y 
alcantarillado. (Encuestas de 150 usuarios 
de diferentes areas y condiciones)

Encuestas 3 3 3 3 3 3 3 3 12 12A.2.3.7
A.2.3.8

ADM. A.2.3 
ADM. A.2.3

Reuniones con el gabinete Municipal de 
Bahia de Banderas.

Reuniones 6 6 6 9 24 Director6 6 6 1PMD. 2.1.3 
PMD. 2.1.3

2.1.3.6 
2.1.3.8

Realizar recorridos con Subdirectores, jefes 
de departamento y de areas en las 
comunidades y areas donde el OROMAPAS 
otorga los servicios publicos.

Recoridos 3 3 3 3 3 3 3 3 12 Direccion GeneralPMD. 2.1.1 
PMD. 2.1.3 
PMD. 2.1.3

2.1.1.21 
2.1.3.1 
2.1.3.6

Direccion GeneralReuniones de seguimiento del Comite 
tecnico del Fideicomiso 1159 PTAR San 
Vicente, (incluyendo reporte tecnico, 
financiero de acuerdos en el Comite Tecnico)

Documento 3 3 3 2 3 3 3 3 122.1.1.21PMD. 2.1.1

\Censo a la poblacion: Que tan satisfecha se 
sienten los usuarios con el servicio de agua 
potable en el Municipio. (Encuestas por mes 
- monitoreo en 150 usuarios de diferentes

Subdireccion de 
Comercializacion

Encuestas 3 3 3 3 3 3 3 3 12A.2.2.7ADM. A.2.2

-
X

areas y condiciones )
Direccion GeneralReuniones con comunidades. ( Aproximacidn 

con los usuarios para incrementar en sentir y 
deseo de corresponsabilidad de los servicios 
publicos)

Reuniones 6 6 6 6 6 6 6 6 24 24PMD. 2.1.3 2.1.3.9 mm?.

Reuniones 6 6 6 24 24 Direccion GeneralReuniones con Directives - y encargados de 
area del OROMAPAS Bahia de Banderas

6 6 6 6 62.1.1.21 
2.1.3.6 
2.1.3.8

PMD. 2.1.1 
PMD. 2.1.3 
PMD. 2.1.3

iSiljKfS

" grill ' yiii " s s
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ESTIMACIONPMD. 2.1.3 
PMD. 2.1.3 
PMD. 2.1.3

Revision, analisis, y dictamen de 
contraprestaciones PTAR San Vicente

3 3 3 3 32.1.3.11
2.1.3.12 
2.1.3.17

3 3 3 12 12 Direccion Generalm lH
ES

Indice de poblacion que cuenta con el 
servicio de agua potable. ( porcentaje de 
comunidad a tendida de manera directa y por 
otras administraciones) considerado como 
aceptable el 98%

PorcentajeA2030. 6 96 96 96 96 970 96 98 0 98 288 Direccion General6.1 mm
0

7 14Seguimiento a los indicadores Institucionales 
del Organismo Operador en Eficiencia 
Fisica. (PORCENTAJE CONSIDERADO 
COMO ACEPTABLE PARA EL 2019 DEL 
70%)

PorcentajePp-E006 45 46 50 46 60 601 70 0 70 152 Subdireccibn de 
Operacion y 
Mantenimiento

PMD. 2.1.1 
PMD. 2.1.3

Gestionar y/o visitar a grandes deudores del 
OROMAPAS Bahia de Banderas.

Gstiones-
Visitas

62.1.1.21
2.1.3.12

4 4 6 6 0 4 0 20 10 Direccion General

Area o Frbyecto Especifico: Subdireccion Administrativa
Objetivo del Area o Proyecto Especifico: Entregar avances financieros

Actividad U.M. 1° Tr 2° Tr 3° Tr 4° Tr Meta
Anual

Estrategia Linea Avance Responsable

P R P R P R P R P R
Informes Trimestrales de los Recursos del 
OROMAPAS.

InformePMD. 2.1.3 
ADM. A.2.2

1 1 1 1 1 1 1 0 Subdireccion
Administrativa

2.1.3.12 
A.2.2.6

4 3

Adquisicion de equipos de Compute e 
Impresoras.

PiezaPMD. 5.1.5 5.1.5.1 3 2 4 10 6 12 12 0 25 24 Subdireccion
Administrativa

PROCEDIMIE
NTOS

PMD. 5.1.3 Realizar procedimientos de adquisiciones 3 2 3 3 Subdireccion
Administrativa

5.1.3.2 6 3 6 0 12 14

Informe 91 .PMD 5.1.8 Realizacion de arqueos a cajeruc. 30 27 305.1.8.7 31 30 33 30 0 120 S"hdireccion
Administrativa

PMD. 5.1.8 Informe de cuenta publica Informe 0 05.1.8.4 1 1 0 0 0 0 1 Subdireccion
Administrativa

1

Realizar en diferentes cursos de 
capacitacion

Cursos ?PMD. 5.1.2 5.1.2.4 1 1 2 3 2 1 1 0 6 Subdireccion
Administrativa

5
\

InformePMD. 5.1.8 Informacion presupuestal 3 3 3 3 3 3 3 0 12 9 Subdireccion
Administrativa

5.1.8.3 \v.
ADM. A.2.2 A.2.2.3 A.2.2.3 - Diagnostico del servicio de agua 

potable
documento 0.2 0.1 0.7 0.3 0 0.6 0 0 1 1 Subdireccion

Administrativa0 05 5 0
3.- Gasto total en el mantenimiento y 
conservacion de las redes y sistema de agua 
potable por meses, en el 2018 y en el 2019 a 
la fecha de corte del reporte.

0.2 0.0 0.7 0.3 0 0 0 0 1 0.6
5 5 5 0 5

■ ..7 esi .
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0.0 0 0 0 0 1 0.43.- Pago por derechos de extraccion y 
disposicion del agua, en apego a la 
normalidad de CONAGUA, del ano 2018 y al 
corte del ano en curso. (datos en importes y 
el volumen por fuente); Incluir las 
declaraciones trimestrales.

0.2 0.0 0.7
5 5 05 5

0 0.4 0 0 1 Subdireccion
Administrativa

A.2.3.3 - Diagnostico del servicio de drenaje 
y alcantarillado.

Documento 0.2 0.1 0.7 0.5 1A.2.3.3ADM. A.2.3
o 5 0 05

0.7 0.5 0 0 0 0 1 1.03.- g).- Informe presupuestal del sistema de 
drenaje y alcantarillado: Considerado para el 
2019; aplicado en el 2018 por meses, y al 
corte del reporte en el 2019.

0.2 0.1 [mmi
55 0 5 5

0.3 0 Subdireccion
Administrativa

A.2.4.3. Diagnostico del tratamiento y 
descarga de aguas residuales.

Documento 0.2 0.1 0.7 0.5 0 0 1 1ADM. A.2.4 A.2.4.3
5 5 0 55

1.04.- Gasto total aplicado en el tratamiento de 
aguas residuales. En el ano 2018 por meses 
y en el 2019 a la fecha de corte del reporte.

0.2 0.1 0.7 0.5 0 0 0 0 1 mmm
5 5 5 55

Subdireccion
Administrativa

Piezas 0 0 2 7 1 0 2 0 5 7Adquisicion de equipos de transportePMD. 5.1.5 5.1.5.1

A.2.2.2.- Instancia responsable del servicio 
de agua potable. - A.2.3.2.-Instancia 
responsable del servicio de drenaje y 
alcantarillado.- A.2.4.2 Instancia responsable 
del tratamiento y descarga de aqua residual.

Documento 0.1 0.7 0.5 0 0.4 0 0 1 1.0 Subdireccion
Administrativa

0.2ADM. A.2.2 
ADM. A.2.3 
ADM. A.2.4

A.2.2.1 
A.2.3.4 
A.2.4.2

m
5 0 5 3 0 3

2.- 2).- Manual de Organizacion Actualizado 0.0 0.7 0.2 0 0 0 0 1 0.30.2 m
5 4 5 8 7

0.0 0 0 0 0 1 0.32.- 3).- Nombramiento oficial. (director, 
subdirectores, jefes de departamentos y 
encargados de areas)

0.2 0.0 0.7
3 65 3 5

0.7 0.0 0 0 0 0 1 0.12.- 1).- Organigrama actualizado del 
OROMAPAS. (nivel Hjreccion y 

| subdirecciones; Por departamento)

0.2 0.0
5 3 _ 5 3 1.

Area o Proyecto Especifico: Subdireccion ComercfatiSI
Objetivo del Area o Proyecto Especifico: Actualizar el padron de usuarios y reduccion de cartera vencida.

1° Tr 2° Tr 3° Tr 4° Tr Meta
Anual

AvanceActividad U.M. ResponsableEstrategia Linea

P R P R P R P RP R
Subdireccion de

Comercializacion
Contratos
Nuevos

149 500 547 500 654 500 142 200 411Realizacion de contratos de agua y
alcantarillado. (NUEVOS CONTRATOS)

500PMD. 2.1.3 2.1.3.12
3 1 0 5

Subdireccion de 
Comercializacion

Realizar programa para la deteccion de 
tomas clandestinas 

Tomas 450 880 450 573 450 904 450 256 180 261PMD. 2.1.3 2.1.3.4
0 3

Usuario 200 233 200 329 200 168 Subdireccion de 
Comercializacion

Regularizacion de cartera vencida 200 178 800 910PMD. 2.1.3 2.1.3.12
0 9 0 5 0 2 0 8 0 4
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Realizar instalacion de Micromedidores PiezaPMD. 2.1.3 250 400 250 311 250 198 250 103 1002.1.3.7 101 [ I Subdireccion de
Comercializacion0 0 25 0 4 0 4 00 35

Llevar a cabo la toma de lectura en cada 
domicilio contratado

LecturasPMD. 2.1.3 2.1.3.12 120 131 120 132 120 140 120 978 480 502 Subdireccion de 
Comercializacion000 864 000 792 000 379 000 80 000 915

Realizacion de Estudios Catastrales para 
contratos y actualizacion del padron.

EstudioPMD. 2.1.3 500 625 500 561 500 5322.1.3.12 500 435 200 215 Subdireccion de 
Comercializacion0 3

Realizacion de Estudios Socio-economicos a 
usuarios 

EstudiosPMD. 2.1.3 35 27 35 37 35 23 35 232.1.3.12 140 110 Subdireccion de 
Comercializacion

Realizar la entrega de recibos a cada 
vivienda contratada

PiezaPMD. 2.1.3 2.1.3.12 135 138 135 141 135 143 135 977 540 520 Subdireccion de 
Comercializacion000 048 000 303 000 214 000 69 000 334

Atencion a los usuarios con diferentes 
problematicas.

Reportes-
Atendidos

ADM. A.2.2 
ADM. A.2.3 
ADM. A.2.3

A.2.2.7 
A.2.3.7 
A.2.3.8

500 145 500 256 500 269 500 179 200 851 Subdireccion de 
Comercializacion7 4 9 0 0 0

Capacitacion al personal en el area 
comercial y de atencion a usuarios

PMD. 5.1.2 1 2 2 0 2 2 25.1.2.4 1 6 6 Subdireccion de 
Comercializacion

mlmcursos

Actualizacion de servicios (contratos). ReclasificacionPMD. 2.1.3 150 131 150 178 150 98 1502.1.3.12 36 600 Subdireccion de 
Comercializaciones

4Realizar campanas de regularizacion de 
usuarios.

CampanasPMD. 2.1.3 2.1.3.12 3 3 3 3 3 3 2 12 12 Subdireccion de 
Comercializacion

Indice de micromedicion. (cantidad de 
medidores instalados y funcionando de 
manera optima / contratos - tomas de 
usuarios, vigentes del OROMAPAS ). Se 
considers como optimo para el ano 2019 el 
95% 

PorcentajePMD. 2.1.1 85 264 88 275 91 93 952.1.1.21 95 95 727 Subdireccion de 
Comercializacion

Area o Proyecto Especifico: Subdireccion de Planeacion
Objetivo del Area o Proyecto Especifico: Realizar proyectos y acciones de rehabilitacion, mantenimiento y cuidado de fuentes de abastecimiento.

Actividad U.M. 1° Tr 2° Tr 3° TrEstrategia Linea 4° Tr Meta
Anual

Avance Responsable

P R P R P R P R P R
Realizar proyectos integrales de fuentes de 
abastecimiento, y para sistemas de 
alcantarillado sanitario. 

Proyectos (NO 
obra)

PMD. 2.1.3 2 3 4 4 0 0 0 02.1.3.1 6 7 Subdireccion de 
Planeacion

Mantenimiento a Fuentes de Abastecimiento 
(rehabilitacion de la infraestructura)

Proyectos (NO 
obra)

7PMD. 2.1.3 3 3 3 3 3 1 3 02.1.3.1 12 Subdireccion de 
PlaneacionpSltlf

Instalacion de bebederos en las escuelas de 
nivel basico y/o localidades.

PiezaPMD. 4.1.1 2 0 3 0 3 0 3 04.1.1.18 11 0 Subdireccion de 
Planeacion

Gestion e integracibn de estudios de 
geofisica

EstudioPMD. 2.1.3 
A2030. 6

2.1.3.2 0 2 0 1 1 0 0 0 Subdireccion de 
Planeacion

1 3 a*'
6.6

Proyectos realizados de agua potable, 
alcantarillado y saneamiento

Gestionar
Proyectos

PMD. 2.1.1 
PMD. 4.1.1

1 58 1 39 1 292.1.1.21
4.1.1.17

1 0 4 126 Subdireccion de 
Planeacion
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A2030. 6 6.3

Informe 2 2 2 1 0 Subdirecdon de 
Planeadon

Informes tecnicos de requerimientos a 
desarrolladores 

2 3 5 7 10PMD. 2.1.3 2.1.3.13

Proyectos (NO 
obra)

Proyectos de aguas pluviales 1 0 0 2 1 0 0 0 2 Subdirecdon de 
Planeadon

2PMD. 2.1.3 2.1.3.18

Proyectos (NO 
obra)

Elaboracion del catalogo de proyectos 
estrategicos

1 1 1 1 0 0 0 0 2 2 Subdirecdon de 
Planeadon

PMD. 5.1.6 5.1.6.8 [altSi

A.2.3.3. Diagnostico del servicio de drenaje y 
alcantarillado 

Documento 0.2 0.1 0.7 0.5 0.20 0 0 1 0.9 Subdirecdon de 
Planeadon

ADM. A.2.3 A.2.3.3
5 4 5 6 4 4

3.- h).- Mapa de red de: carcamos; sistema 
de colectores; de carcamos para aguas 
residuales.

0.2 0.0 0.7 0.0 0 0 0 0 1 0.0
5 2 5 2 8

__
3.- h).- Mapa de red de drenaje y 
alcantarillado por comunidad (Bucerias, La 
Cruz, Valle Band, San Jose, San Vicente, 
Mezcales, Tondoroque, Sayulita, San 
Pancho, la Mision, Santa Fe, y demas)

0.2 0.0 0.7 0.0 0 0 0 0 1 0.0
5 2 5 2 8

—3.- d).- Causas de deficit de cobertura de 
drenaje y alcantarillado. (por comunidad en 
area de atencion del OROMAPAS y demas 
comunidades del Municipio de BB)

0.0 0.70.2 0.0 0 0 0 0 1 0.0
:2 25 5 8

3.- b).- Viviendas sin drenaje y alcantarillado 
en ano 2018; (por comunidad en area de 
atencion del OROMAPAS y demas 
comunidades del Municipio de BB)

0.2 0.0 0.7 0.1 0 0 0 0 1 0.1
2 05 5 6

3.- g).- iv.- Gestion de recursos adicionales a 
los propios de OROMAPAS para drenaje y 
Alcantarillado

10 0.0 0.0 2 0 0 0 3 0.0
2 2 8

—3.- a).- Viviendas sin drenaje y alcantarillado 
al corte del reporte del 2019; (por comunidad 
en area de atencion del OROMAPAS y 
demas comunidades del Municipio de BB)

0.2 0.0 0.7 0.0 0 0 0 0 1 0.0
5 2 5 2 8 §

7

3.- c).- Inventario de tramos de calles sin 
alcantarillado. (por comunidad en area de 
atencion del OROMAPAS y demas 
comunidades del Municipio de BB)

0.2 0.0 0.7 0.0 0 0 0 0 1 0.0
2 5 25 4 11 V

Realizacion de Factibilidad de Servicios a Estudio
-Documento

3 3 3 2 5 2 0 10 12 Subdirecdon de 
Planeadon

4PMD. 2.1.3 2.1.3.13
Desarrolladores

Documento 0.1A.2.2.3 - Diagnostico del servicio de agua 
potable

0.2 0.7 0.5 0 0.3 0 0 1 Subdireccion de 
Planeadon

1 mm?,
5 2 45 4

3.- b).-Listado - relacion de viviendas sin el 
servicio de agua potable, (relacion: las que 
debiera otorgar el OROMAPAS y las que
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pudieran el servicio de forma diferente) en el 
ano 2019, al corte del reporte.

0.0 0 0 0 0 1 0.03.- c.- Listado - relacion de viviendas sin el 
servicio de agua potable, (relacion: las que 
debiera otorgar el OROMAPAS y las que 
pudieran el servicio de forma diferente) en el 
ano 2018. 

0.2 0.0 0.7 imWA
2 2 85 5

0.00.2 0.0 0.7 0.0 0 0 0 0 13.- h).- Mapa del Servicio de agua potable, 
que senale la ubicacibn de; ii).- Lugares de 
almacenamiento (tanques - cisternas); a 
responsabilidad del OROMAMAS, y de otros 
entes. 

85 2 5 2

0 1 0.53.- h).- Mapa de red de distribucion; iii).- Por 
comunidad (Bucerias, La Cruz, Valle Band, 
San Jose, San Vicente, Mezcales, 
Tondoroque, Sayulita, San Pancho, la 
Mision, Santa Fe, y demas)

0.2 0.0 0.7 0.5 0 0 0
2 0 65 5

I . u
0.2 0.0 0.7 0.0 0 0 0 0 1 0.03.- i).- Causas del deficit de cobertura de 

agua potable, y escenarios factibles para 
mejorar la cobertura___________________
3.- h).- Mapa del Servicio de agua potable, 
que senale la ubicacibn de; i).- Puentes de 
abastecimiento de agua potable -servicio 
publico urbano (a responsabilidad del 
OROMAMAS, y de otros entes)

Mmi
85 2 5 2

0 0.60.2 0.0 0.7 0.5 0 0 0 1
25 2 5 0

0 0 1 0.03.- a).- Listado - relacion de viviendas con el 
servicio de agua potable en el Municipio de 
Bahia de Banderas, (relacionando las que 
otorga de manera directa el OROMAPAS y 
las que reciben el servicio de forma
diferente)_______ ________ _____________
A.2.4.3 Diagnostico del tratamiento y 
descarga de aquas residuales.

0.2 0.0 0.7 0.0 0 0
85 2 5 2

Subdireccibn de 
Planeacibn

0 0.3 0 0 1 0.8Documento 0.2 0.1 0.7 0.3ADM. A.2.4 A.2.4.3
5 2 5 0 8 0

0 0 1 0.74.- g) Plano de localizacion de la plantas de 
tratamiento, y de las mismas a 
responsabilidad directa del OROMAPAS

0.2 0.1 0.7 0.2 0 0
2 6 65 5

GESTION Subdireccibn de 
Planeacibn 

48 Subdireccibn de

0 1 1 100%0 0 1 1 0 0 0Solicitud de Estudio hidricoPMD. 2.1.3 2.1.3.15 a __
Servicios de topografia, complementados Servicios de 15 18 15 14 15 16 15 0 60PMD. 2.1.1 2.1.1.21

Planeacibntopografia.con dates tecnicos correspondientes a lo
requerido.

Subdireccibn deInstalacibn de purificadoras en localidades Pieza 1PMD. 2.1.3 2.1.3.10
PlaneacibnPMD. 4.1.1 sub-urbanas4.1.1.18
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Area o Proyecto Especifico: Ptreccion General - Juridico
Objetivo del Area o Proyecto Especifico: Atender la legisladon general a los intereses de la Institudon mediante el cumplimiento de la normativa y disposidones vigentes.

1° Tr 2° Tr 3° Tr 4° TrActividad U.M. Meta
Anual

AvanceEstrategia Linea Responsable

P R P R P R P R P R
A.2.2.1. Marco normativo del servicio de 
agua potable

Documento 0.3 Jefe de Departamento 
Juridico

ADM. A.2.2 
ADM. A.2.2

A.2.2.1 
A.2.2.2

0.2 0.2 0.7 0 0.4 0 0 1 1 [jap,*
5 5 5 0 5

1.- a).- Reglamento en materia que incorpora 
lo siguiente disposiciones generales 
(Fundamento juridico, conceptos y objeto del 
reglamento)

0.2 0.1 0.7 0.2 0 0 0 0 1 0.5
5 0 5 0 0

1.- b).- Competencia de la autoridad 
Municipal en el servicio de agua potable 
(atribuciones, obligaciones, organizacion, 
administracion, inspeccion y vigilancia del 
servicio.)

0.2 0.1 0.7 0.2 0 0 0 0 1 0.5 Sllil
5 0 5 0 0

1c).- Prestacion del servicio publico de 
agua potable. - Sustento juridico como 
prestador directo del servicio.

0.2 0.0 0.7 0.1 0 0 0 0 1 0.1
15 5 1 7

1.- d).- Derechos y obligaciones de 
beneficiaries o usuarios del servicio de agua 
potable._______________________________
l.-e).- Medios de defensa, recursos, 
establecidos para combatir las 
determinaciones tomadas, conforms al 
reglamento.

0.2 0.0 0.7 0.0 0 0 0 0 1 0.0
5 1 5 1 2

0.2 0.0 0.7 0.0 0 0 0 0 1 0.0
5 1 5 1 2

1.- f).- Publicaciones en el diario y/o 
periodico oficial, conforms a la legisladon 
vigente.

0.2 0.0 0.7 0.0 0 0 0 0 1 0.0 ysMp
5 2 5 2 4

Realizar reajuste organizacional y curricular 
del Personal.

Documento 0 0 1 1 Jefe de Departamento 
Juridico

A2030. 16 0.2 0.2 0.7 0.2 0 0.516.6 rtltlgfl
5 5 05 5

A.2.4.1. Normativa para el tratamiento y 
descarga de aguas residuales.

Documento Jefe de Departamento 
Juridico

ADM. A.2.2 
ADM. A.2.4

A.2.2.2
A.2.4.1

0.2 0.2 0.7 0.3 0 0.4 0 0 1 0.9
5 5 5 0 0 5

Smm
4.- a).- Disposiciones generales, fundamento 
juridico, y reglamento para las descargas de 
agua residual a la red municipal y a cuerpo 
federal receptor, como tambien para lo 
referents al tratamiento de aguas residuales.

0.1 0 0 0 0

"

0.2 0.0 0.7 1 0.4
5 5 5 5 0

.

4.- b).- Competencia del Municipio de BB y 
del OROMAPAS en el servicio de 
tratamiento y descarga de aguas residuales,

0.2 0.0 0.7 0.1 0 0 0 0 1 0.4
05 5 5 5

v

\
.J

Vy
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(atribuciones, obligaciones, organizacion, 
administracion, inspeccion y vigilancia del 
servicio)
4.- c).- Prestador del servicio Publico para el 
tratamiento y descarga de aguas residuales 
a curpo receptor. Como prestador directo de 
los servicios.

0.2 0.1 0.7 0.2 0 0 0 0 1 0.3
5 0 5 0 0

4.- d).- Derechos y obligaciones de los 
beneficiaros o usuarios del servicio 
tratamiento y descarga de aguas residuales.

0.2 0.0 0.7 0.0 0 0 0 0 1 0.0
25 5 2 4

4.- e).- Medios de defensa de los 
beneficiaries o usuarios para combatir las 
determinaciones tomadas conforme a las

0.2 0.0 0.7 0.0 0 0 0 0 1 0.0
5 1 5 1 2

determinaciones del reglamento y 
disposiciones.
4.- f).- Publicaciones en el diario oficial de la 
federacion y en el periddico oficial del Estado 
en referencia al tratamiento y descarga de 
aguas residuales.

0.2 0.0 0.7 0.0 0 0 0 0 1 0.0
5 2 5 2 4

ADM. A.2.3 
ADM. A.2.3

A.2.3.1 
A.2.3.2

A.2.3.1 marco normative en materia de 
drenaje y alcantarillado.

Documento 0.2 0.2 0.7 0.3 0 0.4 0 Jefe de Departamento 
Juridico

0 1 0.9
5 5 5 0 0 5

3.- f).- Publicacion en el diario oficial de la 
federacion y/o periddico oficial de Estado, 
conforme a la legislacidn.

0.2 0.0 0.7 0.1 0 0 0 0 1 0.3
5 1 5 1 2

3.- a).- Disposiciones generales (fundamento 
juridico, conceptos, y objeto del reglamento)
3.- b).- Competencia del Municipio de Bahia 
de Banderas, como autoridad en el servicio 
(atribuciones, obligaciones, organizacion, 
administracion, inspeccion y vigilancia en el 
servicio)

0.2 0.1 0.7 0.2 0 0 0 0 1 0.5
05 5 0 0

0.2 0.70.1 0.2 0 0 0 0 1 0.3
5 0 5 0 0

\

3.- c).~ Prestacidn del servicio publico de 
drenaje y alcantarillado. - Sustento juridico 
como prestador directo del servicio.

0.2 0.0 0.7 0.0 0 0 0 0 1 0.0
5 1 5 1 2

3.- d).- Derechos y obligaciones de los 
beneficiaries o usuarios del ser servicio

0.2 0.0 0.7 0.0 0 0 0 0 1 0.0
5 2 5 2 4

drenaje y alcantarillado.
3.- e).- Medios de defensa de los 
beneficiaries o usuarios del drenaje y 
alcantarillado para combatir las 
determinaciones tomadas.

0.2 0.0 0.7 0.0 0 0 0 0 1 0.0
5 1 5 1 2

PMD. 2.1.3 Promover, modificar y concretar el Documento2.1.3.12 0 0 0 0.2 1 0.6 0 0 Jefe de Departamento1
Reglamento para la prestacidn de los 5 0 Juridico
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servicios de agua potable, alcantarillado, 
saneamiento y disposicion fina del lodos y 
aguas residuales en el Municipio de Bahia 
de Banderas, acorde a lo prevaleciente.
Atencion y seguimiento a procedimientos de 
indole civil, penal, administrative, amparo, 
laboral y demas.

Gestiones-
Procesos

15PMD. 2.1.1 2.1.1.21 15 15 15 15 0 15 0 60 30 Jefe de Departamento 
Juridico

5§:;

Informes solicitados por autoridades de los 
tres niveles de gobierno

Informe 15PMD. 2.1.1 15 15 15 15 0 15 0 60 30 Jefe de Departamento 
Juridico

2.1.1.21

Merded Venegas Parra
Director de OROMAPAS

/


